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Keskeisia termeja ja lyhenteitd vastuullisuustydssa

Inklusiivisuus

Inklusiivisuus merkitsee sita, etti erilai-
sen identiteetin omaavat ihmiset tuntevat
olevansa arvostettuja, hyoédyllisia ja terve-
tulleita yhteison, tiimin tai tydpaikan jase-
nia.

Biodiversiteetti

Biodiversiteetti tarkoittaa maapallon tai
sen jonkin osan elollisen luonnon moni-
muotoisuutta. Yleinen biodiversitee-

tin mittari on lajirunsaus eli alueen lajien
lukumaaré. Biodiversiteettiin kuuluu myods
lajin sisdinen perinndllinen muuntelu seka
lajien luomien ekosysteemien monimuo-
toisuus.

Diversiteetti

Monimuotoisuudella eli diversiteetilla tar-
koitetaan sita, ettd ryhman jasenet poik-
keavat toisistaan sukupuolen, i&n, tervey-
dentilan, seksuaalisen suuntautumisen,
yhteiskuntaluokan, vamman, uskonnon,
kansalaisuuden ja kielitaustan tai jonkun
muun eron mukaan.

Elinkaariajattelu

Elinkaariajattelussa tuotteen aiheuttamien
ympaéristdvaikutusten tulee siséltaa val-
mistusprosessin liséksi kaikki ne ympa-
ristdvaikutukset, jotka aiheutuvat tuotteen

elinkaaren eri vaiheissa ennen ja jalkeen
sen valmistuksen.

ESG

ESG on lyhenne englannin kielen sanoista
Environmental, Social ja Governance.
Silla tarkoitetaan ymparistéon, yhteiskun-
tavastuuseen ja hallintotapaan liittyvia
asioita. Naistéd puhutaan usein myds vas-
tuullisuutena.

GRI

Global Reporting Intiative on kansainvé-
linen aloite, jonka tavoitteena on luoda
yleisesti hyvéksytty toimintamalli vastuul-
lisuusraportointiin.

Hiilijalanjalki

Hiilijalanjélki tarkoittaa jonkin tuotteen,
toiminnan tai palvelun aiheuttamaa ilmas-
tokuormaa eli sita, kuinka paljon kasvi-
huonekaasuja tuotteen tai toiminnan elin-
kaaren aikana syntyy.

Hiilikddenjalki

Hiilikadenjalki kertoo tuotteen tai palvelun
positiivista ymparistévaikutuksista. Hii-
likAdenjaljen viesti suuntautuu tulevaan,
siihen mita hyvaa tdman palvelun tai tuot-
teen kaytto tuottaa ymparistdlle.
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Hiilineutraalisuus

Hiilineutraali yhteiskunta tuottaa ilmake-
haan vain sen verran hiilipdast6ja kuin se
pystyy sitomaan niité ilmakehé&sta

Kestava kehitys

Kestava kehitys on kehitysta, jolla pyri-
taan tyydyttamaan nykyisen yhteiskun-
nan tarpeet tekemattd mydnnytyksia tule-
vien sukupolvien kustannuksella.

Resurssiviisaus

Resurssiviisaus on kykyé kayttaa harki-
tusti erilaisia resursseja (luonnonvarat,
raaka-aineet, energia, tuotteet ja palve-
lut, tilat ja aika) hyvinvointia seka kesta-
vaa kehitysta edistavalla tavalla.

SDG

Sustainable Development Goals ovat
kestavan kehityksen tavoitteita, joiden
tarkoituksena on antaa suunta kansain-
vélisen kehityksen tulevaisuudelle. Tavoit-

teita luotaessa on pyritty huomioimaan
ymparistd, inmiset, ihmisoikeudet, alueel-
liset ja kulttuurilliset erot, talouden n&ko-
kulmat ja niiden sovellettavuus kaikkialle
maailmaan. Tavoitteiden keskitssa on
yhteisty6 ja inmisoikeuksien merkitys.

Sivuvirrat

Paaasiallisen tuotteen valmistusproses-
sissa syntyy usein sivutuotteita, kuten
hukkalampda tai materiaalin leikkuu jaa-
mia. Naita kutsutaan sivuvirroiksi, joita
kannattaa hy6dyntaa uudelleen.

Teollinen symbioosi

Teollinen symbioosi on kahden teollisen
yksikdn véline suhde, jossa toisen jate on
toisen raaka-ainetta.



Vastuullisuustyon
kasikirja

Pienille yrityksille

vastuullista

kasvua

« pienet vastuulliset yritykset +

1. Johdanto

Yrityksen vastuullisuutta 1ahestytdan kestavan kehityksen periaatteiden pohjalta.
Kestavan kehityksen lahtékohtana on pyrkimys sovittaa taloudellinen kehitys sosi-
aaliseen ja ekologiseen kestavyyteen. Kestavan kehityksen tavoitteet tdhtaavat sii-
hen, ettd ihmiset oppivat elaméan sopusoinnussa luonnon ja toistensa kanssa.
Yritysvastuu jakautuu kolmeen osa-alueeseen: taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekolo-
giseen vastuuseen. Ekologisen vastuun sijaan voidaan puhua myds ympaéristévas-
tuusta, jota termid myds tdssé oppaassa kaytetaan. Kolmijako on saanut alkunsa
John Elkingtonin kolmen pilarin mallista (triple bottom line). Nykyp&ivana siihen lisa-
taén usein myds neljas pilari, kulttuurinen kestéavyys, joka on tassé oppaassa sisél-
lytetty sosiaaliseen vastuuseen.

Taloudellisella vastuulla tarkoitetaan yrityksen talouteen ja hyvaan hallintoon liittyvia
asioita, kuten kannattavaa taloudellista liiketoimintaa, riskienhallintaa ja pitkan aika-
valin vakautta. Taloudellinen vastuullisuus luo ensisijaisesti turvaa kaikille yrityksen
sidosryhmille ja heidan suunnitelmalliselle toiminnalleen.

Ympéristovastuu késittdd ymparistévaikutukset yrityksen sisélla ja koko toimitusket-
jussa seka toiminnan vaikutukset biodiversiteettiin ja ilmastonmuutokseen. Ympéa-
ristdvastuu pitaa sisélladn mm. luonnonvarojen saastelidédn kayton, jatekuormituk-
sen vdhentamisen, ilmastonmuutoksen torjumisen, luonnon monimuotoisuuden
ylldpidon ja pyrkimyksen hiilineutraalisuuteen tai hiilipositiivisuuteen. Siirtyma kier-
totalouden suuntaan toteuttaa ympéristévastuuta. Kiertotalous perustuu talouden
kasvun irtiottoon luonnonvarojen kuluttamisen kasvusta ja ympéristépéastojen tuot-
tamisesta.

Sosiaalinen vastuu kohdistuu laajasti ymmarrettyna kaikkiin yrityksen vaikutuspii-
rissé oleviin ihmisiin. Sosiaalisessa vastuussa keskeisia vaatimuksia ovat mm. tyén-
tekijdiden hyvinvoinnista ja osaamisesta huolehtiminen, hyvien toimintatapojen nou-
dattaminen, ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja hyvien suhteiden yllapitdminen
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l[&hiympdaristdon. Sosiaalisen vastuun osa-alueita ovat mm. tyéhyvinvointi, tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus, osaamisen kehittdminen, tydn ja muun eldmén tasapaino ja
eettinen organisaatiokulttuuri. Vastuullisesta markkinointiviestinn&sta huolehtiminen
on myds vastuullista toimintaa.

Tutustuessaan tdhan oppaaseen lukijan on mahdollista ymmaéartaa, miten vastuulli-

nen toiminta ja kestdvan kehityksen tukeminen saattelee yrityksen kokonaisvaltai-
sesti parempaan menestykseen.

Seindjoella 2022, Emilia Kangas, Mika Koivupuisto, Aila Hemminki
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2. Taloudellinen vastuullisuus

2.1 Kannattavuus, maksukyky ja vakavaraisuus

Kannattavuus on tarkea perusedellytys yrityksen vakaalle toiminnalle, investoin-
neille, tyollistamiselle ja kaikkien maksuvelvollisuuksien luotettavalle hoitamiselle.
On hyva ottaa kayttd6n muutamia taloudellisia tunnuslukuja seuratakseen talouden
toteutumista ja tehdakseen suunnitelmia tulevaisuuteen. Vastuullisesti toimiessaan
yritys tavoittelee kannattavuutta ja resurssien tehokasta kaytt6é aina luontoa, ihmi-
sid ja kumppaneita kunnioittavilla valinnoilla sekd nimenomaan pitkélla tahtaimella.
Nain turvataan yrityksen ja sen sidosryhmien jatkuva maksukyky seka vakavarai-
suus, joka on valttamaton puskuri etenkin heikompien aikojen ja kriisien varalle.

2.2 Korruptio ja lahjonta

Korruptio ja lahjonta ovat vieraita iimi6itd suomalaisessa yhteiskunnassa. On muis-
tettava, ettd myds esimerkiksi kynnysrahat ja -palvelut sekéd hintakartellit tayttavat
naiden tunnusmerkit, silla ne estavéat reilun kilpailun ja [&pin&kyvyyden.

2.3 Verotus

Noudattamalla huolellisesti lakeja yritys kantaa vastuunsa yhteiséverojen ja tydnan-
tajamaksujen maksajana. Toimiessaan vastuullisesti silloinkin, kun laki ei sitd edel-
lytd, yritys lunastaa paikkansa arvostettuna yhteiskunnan jasenend. Talla on suuri
merKitys etenkin paikallisen hyvinvoinnin ja kehittymisen varmistajana. Vastuullisen
yrityksen odotetaan toimivan verotuksen ja voitonjaon suhteen avoimesti ja l1apina-
kyvasti.

2.4 Hallinto

Hyva hallinto on riippumaton, lahjomaton, monimuotoinen ja sen palkitsemisjérjes-
telma ohjaa vastuullisiin valintoihin. Vastuullisuus ja lapinakyvyys etenkin tyonteki-
j6itd, kumppaneita ja lainsaatajia kohtaan varmistaa hyvan maineen luotettavana
toimijana ja vallankayttgjana.
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2.5 Taloudellinen riski

Riskit kuuluvat liiketoimintaan, mutta niiden kokoa ja vaikutusta voi hallita ja nain
varmistaa taloudellinen turvallisuus kaikille verkostoon kuuluville. Ennustavat laskel-
mat, riskikartoitus ja stressitestit, halytysrajojen asettaminen seké seuranta ja nii-
den aiheuttamat korjaavat toimenpiteet auttavat riskien hallinnassa.

2.6 Maineriski

Maineen haavoittaminen johtaa helposti yrityksen boikotointiin, tydnhakijoiden saa-
tavuuteen ja yhteistybkumppaneiden ehtoihin. N&illa on suoria ja epasuoria vaiku-
tuksia yrityksen ja sen vaikutuspiiriin kuuluvien (sidosryhmat) taloudelliseen turvalli-
suuteen.

2.7 Henkiloriski

Mit& pienempi yritys on, sitd suurempi merkitys on yksittaisen henkilén osaamisella
tai kriittisen osaamisen keskittymisella mahdollisesti vain yhdelle henkilélle. Vara-
miesjarjestelmén suunnittelu ja henkildriskien kartoitus ovat osa vastuullista liiketoi-
mintaa.
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3. Ymparistbvastuu

3.1 Ymparistovaikutukset

Yrityksen on tunnettava oman alansa ymparistélainsd&danto. Yritys voi aloittaa
ymparistévaikutusten arvioinnin tarkastelemalla oman toimintansa keskeisia vai-
kutusalueita, kuten hiilidioksidip&astdja seka materiaalin tai veden kulutusta. Vas-
tuullinen yritys pyrkii ymparistdvaikutusten minimointiin ja ennaltaehkaisyyn, jonka
perustana ovat oma-aloitteiset, lainsdaddanndn perustason ylittdvét toimet.

3.2 Jatehuolto

Vastuullinen yritys jarjestaa jatehuoltonsa mahdollisimman tehokkaaksi ja helpoksi
seka tunnistaa toimintansa jatekertymat. Yritys kehittda palvelu- tai tuotantoproses-
sejaan sellaiseksi, jossa jatekertymaa ei synny tai se ja4 mahdollisimman pieneksi.
Yrityksen henkildstd on myds tietoinen ympaéristdystavallisen jatehuollon hyddyista.

3.3 Energiankaytté

Yrityksen on oltava selvilld kaikesta toimintansa energiankaytdsta ja sen ymparisto-
kuormituksesta. Vastuullisessa yrityksessa tehddan konkreettisia toimia energian-
kayton vahentdmiseksi ja toteutetaan suunniteltuja investointeja tai laitehankintoja,
joiden tarkoituksena on energiatehokkuuden parantaminen.

3.4 Yhteistoimintaohjeet tavaran- ja palveluntoimittajille

Yrityksen tulee arvioida omien vastuullisuustoimiensa liséaksi sidosryhmiensa vas-
tuullisuutta. Tarvittaessa tehdaan yhteisia sopimuksia, edellytetdan ympéaristérapor-
tointia tai valitaan sellaisia yhteistybkumppaneita, joiden kanssa sidosryhméketjun
yhteiset ymparistévaikutukset jddvat mahdollisimman pieniksi.

3.5 Ymparistoriskien hallinta

Vastuullinen yritys tunnistaa liiketoimintansa ymparistdriskit, laatii kirjallisen riskikar-
toituksen ja luo sen pohjalta konkreettisen kehittdmis- ja toimenpidesuunnitelman
riskien minimoimiseksi. Ymparistoriskien realisoituminen voi vahingoittaa terveyden
lisaksi taloutta, elin- ja tydymparistda seka mainetta.

10
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3.7 Kiertotalous

Kiertotalouden ydin on elinkaariajattelu. Vastuullisen yrityksen tuotanto on suun-
niteltu niin, etta valmistuksessa kaytetyt palvelut, hankinnat, materiaalit ja raaka-
aineet ovat ymparistdystavallisia, tuotanto kuormittaa mahdollisimman vahan
ymparistda ja lopputuote tai sen osat sailyvat kierrossa mahdollisimman pitkdén
sailyttden arvonsa. Tama edellyttaa, ettd lopputuote on hyddynnettavissa tai havi-
tettavissa ymparistda kuormittamatta ja sen korjaaminen on helppoa ja kannatta-
vaa. Kiertotalouden toimintamalleihin kuuluvat muun muassa jatteen minimointiin
tahtaava tuote- ja palvelusuunnittelu, jakaminen, vuokraus, korjaaminen ja kunnos-
taminen, uudelleenkdyttd seka kierratys.

3.8 Vihreat innovaatiot

Vihredlld innovaatiolla tarkoitetaan uutta tai olennaisesti parannettua tuotetta, pro-
sessia tai palvelua, joka sdastad ymparistda. Talldin yrityksen strategisena valintana
on seka kehittaa sellaista osaamista, tuotteita tai palveluita, jotka vahentavat hai-
tallisia ympéristdvaikutuksia, ettd luoda yritykselle kilpailuetua, joka antaa mahdolli-
suudet toimia kannattavana edellakavijana omalla toimialallaan.

3.9 Ymparistotietoisuus

Ymparistotietoisuus on yrityksen pysyva toimintakulttuuri, jossa opastamalla ja kou-
luttamalla muokataan henkildstdén ja muiden sidosryhmien arvoja, asenteita, mieli-
piteitd ja toimintamalleja sellaisiksi, ettd ne tukevat kokonaisvaltaista muutosta kohti
kestédvaa kehitysta.

11



Sosiaalinen
vastuullisuus

vastuullista

kasvua

« pienet vastuulliset yritykset +

4. Sosiaalinen vastuullisuus

41 Johtamismalli

Johtamismallilla tarkoitetaan sitd tapaa, jolla strategia toiminnallistetaan yrityksen
tybntekijoille. Johtamismalli selkeyttdd yrityksen johtamiskaytéantdjd, mita johdetaan
ja miten. Johtamismalli siséltééa roolitukset, velvollisuudet ja vastuut. Jokaisen tydn-
tekijan tulisi olla tietoinen organisaation johtamismallista. Vastuullinen yritys osallis-
taa myds henkildstén johtamismallin arviointiin ja kehittamiseen.

4.2 Eettinen johtaminen

Eettinen johtaminen tarkoittaa sitd, etta pidetdan huolta seké tuottavuudesta ettd
ty6hyvinvoinnista, ja kannetaan vastuuta onnistumisesta seka lyhyella etta pit-

kalla aikavalilla. Kaytdnnon tasolla eettinen johtaminen tarkoittaa johdon tavoitetta-
vuutta ja avoimuutta, sekd koko henkildkunnan osallistamista. Oikeudenmukaisuus,
lupausten pitdminen, sanojen ja tekojen yhdenmukaisuus, avoimuus, henkiléstén
osallistumismahdollisuudet ja ihmisten osaaminen ovat keskeisié elementteja eet-
tisessa johtamisessa. Keskustelevalla ja avoimella ilmapiirilla on vaikutuksia ty6-
hyvinvointiin ja tydntekijéiden innovatiivisuuteen. Eettinen johtaminen myds estaa
tybuupumusta seké edistéd organisaation tavoitteisiin sitoutumista ja véhentaa
henkiléstdn vaihtuvuutta.

4.3 Valmentava johtaminen

Johto ja esihenkil6std asettuu resurssiksi johdettavilleen, heidan onnistumiselleen
ja heidan kehitykselleen. Johto on henkildstda varten. Johdon tehtdvéna on aut-
taa ihmisid 16ytamaan heidan yksildlliset vahvuutensa sekd asettamaan henkilékoh-
taisia uratavoitteita seké laatimaan kehittdmissuunnitelmia niiden saavuttamiseksi.
Johto voi kasvattaa tydntekijéiden tydmotivaatioita sitomalla péivittaiset tyétehtavat
seka tydntekijan omiin tavoitteisiin ettd organisaation tavoitteisiin ja pd&dmaéariin.

4.4 Henkiléstdjohtaminen

Henkildstdjohtamisen vastuulla ovat suorituksen johtaminen, suoritukseen perus-
tuva palkkaus, rekrytointi, koulutus, tiimity®, tydsuhteen jatkuvuus ja tydsuhdevies-

12
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tinta. Vastuullisen henkildstéjohtamisen tarkeimpina tehtéavind on osaavien ja moti-
voituneiden tyontekijdiden I6ytaminen seka terveen tydyhteisdn yllapitdminen, jossa
tyobntekijéilla on mahdollisuus kehittya. Vastuulliselta henkildstéjohtamiselta vaadi-
taan kriittisté harkintakykyé ja kykya ottaa monet eri sidosryhmat ja odotukset huo-
mioon paatdksenteossaan.

4.5 Henkiloston kehittaminen

Koulutuksia ja uralla etenemisia suunniteltaessa tulee huomioida eri ryhmien mah-
dollisuudet osallistua niihin. Yhteiskunnalliset rakenteet, tiedostamattomat oletukset
(esim. sukupuolistereotypiat) ja ennakkoluulot hidastavat joidenkin ryhmien uralla
etenemisté. Vastuullisessa yrityksessa tunnistetaan eri ryhmiin kohdistuvia uralla
etenemisen haasteita ja tehddan toimenpiteita naiden esteiden poistamiseksi sekd
varmistetaan ettd esimerkiksi ylennyksissd huomioidaan kaikki potentiaaliset kandi-
daatit.

4.6 Rekrytointi

Vastuullinen rekrytointi on 1&pindkyvaa, eika syrji tydntekijéita sukupuolen, ian,
kulttuuritaustan tai minkdan muunkaan ominaisuuden perusteella. Yritys voi vaikut-
taa rekrytoinnin vastuullisuuteen esimerkiksi asettamalla tavoitetason vahemmis-
téryhmien palkkaamiseksi. Tydnhakijoiden keskuudessa tydnantajan vastuullisuus
on yksi kriteeri potentiaalisia tydnantajia arvioitaessa, tdman vuoksi tydpaikka-
iimoitukset kannattaa muotoilla siten, etta ne viestivét yrityksen vastuullisuudesta
ja monimuotoisuudesta. Yritys voi esimerkiksi lisata iimoitukseensa syrjimattémyys
lausekkeen: Arvostamme tydyhteisén monimuotoisuutta ja teemme t6ita yhden-
vertaisuuden eteen. Toivomme hakijoita erilaisista taustoista, kuten eri-ikaisia, eri
sukupuolia olevia, vammaisia ihmisia seka eri kieli-, kulttuuri- tai muihin vaestéryh-
miin kuuluvia. Arvioinnin objektiivisuuden vahvistaminen ja varmistaminen selkeilld
arviointiperusteilla parantaa edellytyksié diversiteetin kasvattamiselle seké tasa-ar-
von ja yhdenvertaisuuden toteutumiselle. Panostamalla ty6tehtdvien tarkkaan kuva-
ukseen edistetddn henkiléstdén yhdenvertaisia uramahdollisuuksia. Tehtavat tulee
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méaaritelld pohjautuen tehtavdssa menestymisen vaatimuksista. Avoimilla tehtava-
luokituksilla ja etenemis- ja arviointikriteerilld voidaan varmistaa, etta tyén vaatimus-
taso, tyénimike, luokitus ja korvaus ovat linjassa.

4.7 Palkkaus

Palkkauksen tulee olla oikeudenmukaista, tasa-arvoista, l1&pinékyvaa ja selkeaa.
Vaikka osa palkkaa méaarittavista tekijoista tulee lainsdddanndsté ja tydehtosopi-
muksista voi vastuullinen yritys rakentaa myds oman palkka- ja kannustinjarjestel-
man. Vastuullisesti muodostettu palkkajarjestelma ottaa huomioon samapalkkai-
suusperiaatteen, mika tarkoittaa sita, etta tydn vaativuus ja tyéntekijan koulutustaso
méaarittelevat palkan mé&éaran. Palkkatasa-arvoa kuuluu seurata tasa-arvolain méé-
rittAmalla palkkakartoituksella.

4.8 Tyohyvinvointi

Tyéhyvinvointi muodostuu tyén mielekkyydesta ja turvallisuudesta seké terveydestd
ja hyvinvoinnista. Tyéhyvinvointiin ja sen johtamiseen kaytetyt resurssit eivat menet
hukkaan. Oikein toteutettuna tydhyvinvoinnin johtaminen lisda tyontekijéiden viihty-
vyytta ja tydn tuottavuutta, vahentéda sairaspoissaoloja ja pienentaa tapaturmiin ja
varhaisiin elakoitymisiin kuluvia kustannuksia. Tybaika- ja tydsuhdejoustot, tyky-toi-
minta, hyvin jarjestetty tydterveyshuolto, varhainen puuttuminen ongelmakayt-
tdytymiseen, hoitoonohjaus ja kuntoutus ovat tehokkaita keinoja ennaltaehkaista
ongelmien syntymisté. Vastuullinen organisaatio ei ainoastaan reagoi henkiléstén
pahoinvointiin tai tyéhyvinvoinnin puutteisiin vaan ennaltaehkaisee ja tukee tybnte-
kijdiden hyvinvointia konkreettisilla toimenpiteilla.

4.9 Tyo6n ja vapaa-ajan suhde

Vastuullisessa organisaatiossa kaikkia tuetaan toimivan tyo- ja vapaa-ajan suh-
teen rakentamiseen. Organisaatiossa otetaan huomioon erilaiset elamantilanteet
osana tybntekoa ja tydpaikan kaytantdja ja asenteita. Johto, esihenkilét ja henkilés-
t6éhallinto toimivat oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti, huomioiden kuitenkin mm.
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eri-ikaiset, erilaiset perhemallit ja tyburan eri vaiheissa olevat tyontekijat ja heidén
erilaiset tarpeensa. Toimivat tyén ja vapaa-ajan yhteensovittamisen kaytannét aut-
tavat paitsi henkildst6a myods organisaatiota huolehtimaan tydpaikan ydintehtavista,
tyonteon jatkuvuudesta ja henkiléston hyvinvoinnista. Inmislaheiset johtamiskéytan-
nét vahvistavat tydénantajan mainetta ja tukevat myonteistd mielikuvaa tydpaikasta.

4.8 Sidosryhmat

Yrityksen toiminnan kannalta on tarkeaa, etta se pystyy yllapitdmaan kaikkia osa-
puolia hyddyttavia, yhteistydhodn ja vuoropuheluun perustuvia sidosryhmasuhteita,
jotka luovat arvoa niin yritykselle kuin sidosryhmillekin. Vastuullinen organisaatio
pyrkii eri sidosryhmien vaatimusten, odotusten ja tarpeiden huomioon ottamiseen
sekd vuorovaikutukseen ja vuoropuheluun eri sidosryhmien kanssa. Vastuullisessa
organisaatiossa johto rakentaa ja yllapitda vahvoja, molempia osapuolia hyddytta-
vid sidosryhmasuhteita. Lapinakyva organisaatiokulttuuri tukee tiedon jakamista
my&s sidosryhmille ja siten mahdollistaa sidosryhmien sitoutumisen yhteiseen teke-
miseen.

4.9 Paikallisuus

Vastuullisella liiketoiminnalla voi olla merkittéva rooli paikallisyhteisdjen elinvoimai-
suuden kehittamisessa ja yllapitdmisessa. Tydllistymismahdollisuuksien lisaksi yri-
tys voi vaikuttaa paikallisyhteisén toimintaan erilaisten epasuorien panostusten
kautta, esimerkiksi osallistumalla erilaisiin kehittdmishankkeisiin, tuomalla naky-
vyytté alueelle, osallistumalla vapaaehtoistoimintaan tai sponsoroimalla alueen har-
rastusseuroja. Yritystoiminnalta odotetaan yh& enemman laajempaa osallistumista
myds paikalliseen kehittamiseen. Vastuun kantaminen paikallisyhteisdsté on tyypil-
lista erityisesti paikallisesti juurtuneille yrityksille. Ideaalitilanteessa yrityksen ja pai-
kallisyhteisdn valinen suhde perustuu vastavuoroisuudelle.
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4.10 Syrjinnan ehkadiseminen

Yhdenvertaisuuslain (§ 8) mukaan ketédén ei tydpaikalla saa syrjid ién, alkuperan,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, sek-
suaalisen suuntautumisen tai muun henkil66n liittyvan syyn perusteella. Tyénanta-
jalla on velvollisuus aktiivisesti edistaa syrjimattémyytta ja kehittaa tydolosuhteita
sellaisiksi, ettei syrjintda paasisi tapahtumaan. Organisaatiossa tulee olla selkeé&t
ohjeet siitd, kuinka syrjintatilanteissa tulee toimia. Ohjeita tulee olla eri tilanteisiin ja
eri rooleissa oleville (tydntekijd, esihenkilo, asiakas, yhteistybkumppani jne.). Vas-
tuullinen yritys viestii selkeédsti nollatoleranssista syrjintdan ja kiusaamiseen.

4.11 Monimuotoisuus (Diversiteetti)

Henkiléstén monimuotoisuus tarkoittaa tydntekijdiden keskinaisté erilaisuutta, esim.
i&n, sukupuolen, etnisyyden, seksuaalisen suuntautumisen, uskonnon, kielen, vam-
maisuuden, koulutustaustan tai perhetilanteen osalta. Tydyhteisén monimuotoisuus
vaikuttaa mm. organisaation innovatiivisuuteen, asiakastyytyvaisyyteen, uusien
asiakasryhmien saavutettavuuteen, liiketoiminnan kannattavuuteen, tyénantaja-
mielikuvaan ja ty6ssé viihtymiseen. Mikéli ihmisten monimuotoisuutta ei aktiivisesti
huomioida, on myds riski, etté tarkeitd ndkdkulmia jd& huomiotta. Talloin yrityksen
kehittamat tuotteet ja palvelut soveltuvat vain jollekin inmisryhmille, jattéden toiset
kayttajat huomiotta. Vastuullisessa yrityksessé kartoitetaan ja edistetdan paitsi hen-
kilbston myds johdon monimuotoisuutta. Yrityksessa voidaan kannustaa aliedus-
tettujen ryhmien edustajia hakemaan haastavampiin tehtaviin. Erilaisilla mentorointi-
ja sponsorointitoiminnoilla voidaan tukea aliedustettujen ryhmien edustajien uralla
etenemisté yrityksessa. Monimuotoisuuden huomiotta jattdminen aiheuttaa yrityk-
selle mm. johtamisen keinovalikoiman supistumista, resurssien alikayttda, urakes-
keytyksia ja tyopaikanvaihtoja.
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412 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus

Jokaisella organisaation jasenellda on vastuu ja rooli yhdenvertaisuuden toteutu-
misessa arjen tasolla. Johdolla on vastuu tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuu-

den edistamisesté tydyhteisdssa ja se voi tapahtua esimerkiksi jarjestamalla koulu-
tuksia eri aiheista kuten syrjinnan eri muodoista, syrjiviin tilanteisiin puuttumisesta,
ennakkooletuksista, sukupuolistereotypioista, monimuotoisuuden hyddyista, moni-
muotoisista perhetilanteista, sukupuoli- ja seksuaalivahemmistdista, vammaisista
tai eri uskonnoista tydeldamassa. Tukemalla ihmisten moninaisuutta ja yhdenvertai-
suutta myds yhteiskunnan tasolla, organisaatio sek& vaikuttaa yhteiskunnalliseen
kehitykseen etta viestii arvoistaan ulospéin. Tydnantajan on yhdenvertaisuuslain 7 §
mukaan arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tyépaikalla ja tyépaikan tarpeet
huomioon ottaen kehitettava tydoloja seka niitd toimintatapoja, joita noudatetaan
henkil6stda valittaessa ja henkilstdd koskevia ratkaisuja tehtdessa. Vastuullisessa
organisaatiossa varmistetaan, ettd kaikilla on turvallinen ja arvostettu olo sek&
yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua tydpaikan toimintoihin ja tapahtumiin.

4.13 Tasa-arvosuunnitelma

Tasa-arvosuunnitelma vaaditaan yrityksilta, joiden henkildkunnan maara ylittaa 30
henkildn rajan ja se on paivitettava vahintaan joka toinen vuosi (Tasa-arvolaki 6 a §).
Laki maarittelee, ettd tydpaikoilla tehtava tasa-arvokartoitus ja palkkakartoitus seka
selvittdd naisten ja miesten sijoittuminen eri tehtaviin. Suunnitelmaan on siséllytet-
tava myds tasa-arvon edistamiseen tahtaavat toimenpiteet, joiden toteutumista on
arvioitava. Tasa-arvosuunnitelma on laadittava yhteistydssé luottamusmiehen, luot-
tamusvaltuutetun, tyésuojeluvaltuutetun tai muiden henkildstén nimeédminen edus-
tajien kanssa, ja heilla tulee olla riittdvat osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet
suunnitelmaa laadittaessa. Tasa-arvoty6n tulee olla normaalia henkildstopolitiikkaa.
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